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EK-1 Vizyon, Misyon ve Yonetim Taahhiitlerimiz

Misyonumuz:

DiagnoSeq Genetik Hastaliklar Degerlendirme Merkezi olarak, sundugumuz laboratuvar hizmeti ile ilgili ulusal ve

uluslararasi alanda éncu ve referans kurulus olmaktir.

Vizyonumuz:

Dinya'da drnek gosterilebilecek teknolojik seviyemiz ile profesyonel iliski kurdugumuz tim saglhk kuruluglarina

konularinda uzman ve segkin kadromuz ile iyi laboratuvar uygulamalari ve tibbi etik kurallarina bagh kalarak,

mukemmelligin saglanmasi igin katkida bulunmaktir.

Yonetim Taahhiitlerimiz:

Surekli gelismeyi amag edinerek, iyi laboratuvar uygulamalari ve tibbi etik kurallara bagl kalarak, ¢agdas ve
bilimsel dl¢Utlerde en yiksek kalitede tibbi laboratuvar hizmeti vermeyi,

Yeterlilik, tarafsizlik, karar verme veya galisma butinligine olan gliveni azaltacak herhangi bir faaliyete dahil
olmamayi,

Yapilan isin kalitesini olumsuz yonde etkileyebilecek her tirll ticari, mali ve diger baskilardan ve etkilerden
yonetimi ve personeli uzak tutmayi,

Yarisan gikarlar igerisinde olasi gikar gatismasinda, agik ve uygun sekilde beyan etmeyi,

Personelin, insan numuneleri, doku ve kalintilarina ilgili yasal sartlara gore islem yaptigini glivence altina
almayi,

Bilgi gizliligini surdirmeyi,

Duzenleyici sartlar ve akreditasyon sartlarinin yani sira, laboratuvar hizmetlerimizden yararlananlarin
ihtiyaglarinin ve sartlarinin yerine getiriimesinin dnemini laboratuvar personeline iletmeyi,

iletisim siireglerini olusturmayi,

Kalite Yoneticisi atamayi,

Yonetim gézden gecirmesini TS EN ISO 15189 standardina uygun olarak gergeklestirmeyi,

Tdm personelin sorumluluklari, yetkileri ve birbirleriyle olan iligkilerini belirlemeyi ve kendilerine verilen
faaliyetleri yapmasi igin yeterli bilgi ve donanimlarini arttirarak yeterliliklerini saglamayi,

Analiz dncesi, analiz ve analiz sonrasi proseslerin uygun bir sekilde yuritilimesini saglamak i¢in kaynaklarin
bulunabilirligini saglamayi,

Kalite hedeflerinin ve planlamasinin olusturulmasini saglamayi,
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e Laboratuvarimizin galisanlarinin hizmet sunumunda, ilgililerin gizliligi, tarafsizlik ve hasta haklarina saygil

olarak kalite yonetim sisteminde tanimlanmis tim politika ve belgelere bagli kalarak iyi meslek ilkeleri

kapsaminda gerceklestirmesini,

e Gerekliinsan kaynagdini ve teknik, yapisal, finansal destegi saglayarak givenilir, dogru sonuglarin tretilmesini

TS EN ISO 15189 standardina uygun olarak gergeklestirmeyi ve gelistirmeyi,

e Calisanlarin uluslararasi kongre / seminer / yayinlara katihmini sirekli iyilestirme prensibimiz dogrultusunda

desteklemek, klinik ve laboratuvar kapsaminda en gincel, gtvenilir ve dogru bilgilere ulagsmak, laboratuvar

kosullarini glincellemek ve laboratuvar hizmetimizden yararlanan hastalarimiza sunmak,

e Kalite Yonetim Sistemimizi teknolojik gelismelere paralel olarak, ulusal ve uluslararasi standartlara uygun

sekilde surekli gelistirmeyi taahhlt ediyoruz.
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